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Waar lopen de gﬁfers en waar
lopen ze niet?

App die loopbewegingen golfers in kaart brengt, kan op veel gebieden winst opleveren

Op de Heemskerkse Golfclub is deze zomer een
proef gehouden om te zien waar golfers wel en
niet lopen. Dit gebeurde volledig anoniem via
de app WhizzGolf, die spelers kunnen downloa-
den op hun mobiele telefoon. De gegenereerde
data bieden niet alleen veel verrassende inzich-
ten, maar kunnen ook gebruikt worden om het
beheer van de golfbaan aan te passen. Zo kun-
nen delen waar niet gelopen wordt, teruggeven

worden aan de natuur.
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Arthur Berends, bedrijfsleider bij De Enk Groen
& Golf, is enthousiast over de mogelijkheden
die deze app biedt. Een bericht van hem op
sociale media met een kaartje van loopbe-
wegingen op de Heemskerkse leverde veel
reacties op. Hij verwacht dan ook veel van

het gebruik van deze functionaliteit van de
WhizzGolf-app. ‘Wij bespreken deze optie
inmiddels al bij onze huidige en toekomstige
klanten. We werken al datagedreven en dit is
een mooie aanvulling; we kunnen er veel mee.
Als bijvoorbeeld blijkt dat op bepaalde plaatsen
veel golfers lopen, ontstaat daar verdichting
en moet je die plek dus beluchten. Ook kun

je informatie krijgen die je bijvoorbeeld kunt
gebruiken om ergens een nieuw pad aan te
leggen. Uiteraard zijn wij niet degenen die

beslissen of iets wel of niet gemaaid moet
worden, maar we kunnen nu dankzij de data
bijvoorbeeld aangeven op welke plaatsen het
zonde is om te maaien! De data kunnen vol-
gens Berends een meervoudige win-winsituatie
opleveren.Het is goed voor de natuur en de
biodiversiteit, je kunt de manuren en machines
nog effectiever inzetten en ook voor spelers en
omwonenden is dit gunstig.’

De pilot op de Heemskerkse Golfclub is te
danken aan het contact van Berends met Gert
Mentens, CEO en medeoprichter van WhizzGolf.
Berends raakte zo'n anderhalf jaar geleden

in gesprek met Mentens op Prise d'eau, waar
directeur Hedwig Wassing al enthousiast in
gesprek was over dit systeem. Op die golfbaan
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Gert Mentens

was Mentens ingehuurd om met behulp van de
app de knelpunten in beeld te brengen die tot
slow play leiden, een van de grootste ergernis-
sen onder golfers. Mentens: ‘Wij wilden onder-
zoeken welke wijzigingen we konden doorvoe-
ren in de greenkeeping om de doorloopsnel-
heid van het spel te bevorderen, bijvoorbeeld

Op dit kaartje zijn de loopbewegingen van golfers op de

Heemskerkse Golfclub in beeld gebracht.
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Arthur Berends

komen; die kun je dus anders benaderen!
Mentens is ervan overtuigd dat zijn app een
succesvolle toekomst tegemoet gaat. ‘Hij is
goed voor het onderhoud, de natuur en de per-
ceptie van de golfers. Spelers gaan ook conser-
vatiever spelen als ze zien dat bijvoorbeeld de
roughs niet kort gemaaid zijn. Ze nemen dan

‘Het is goed voor het onderhoud, de natuur
en de perceptie van de golfers’

waar je de fairway breder of smaller kunt maai-
en. Er zijn clubs waar alles altijd gemaaid wordt,
maar er zijn altijd plaatsen waar golfers nooit

minder risico’s om hun bal niet kwijt te raken.

Ook genieten ze uiteindelijk meer van de terug-

gekeerde flora en fauna op de plaatsen die

® 4 min. leestijd

nooit in het spel gebruikt worden. Het kan echt
een gamechanger worden!

Toen Berends kennismaakte met het spelers-
volgsysteem van WhizzGolf, kreeg hij de inge-
ving dat je dankzij die data dus ook kunt zien
waar spelers niet lopen. Hij werd niet alleen
een early adopter, maar is ook heilig overtuigd
van de voordelen van deze app, die naadloos
aansluit op het datagestuurde werken dat zijn
bedrijf al op veel andere gebieden toepast. Hij
benadrukt nogmaals dat hij niet degene is die
beslist of er iets wordt aangepast op een golf-
baan. ‘Wij bieden met deze app alleen inzichten
en data die voor iedereen winst kunnen opleve-
ren. Uiteraard blijft het golfspel altijd op num-
mer één staan.

Sceptisch

Om betrouwbare gegevens via de app te verza-
melen, is het wel zaak dat voldoende spelers de
app op hun mobiel willen plaatsen. Sommigen
waren aanvankelijk sceptisch, maar na de uitleg
dat de app volledig geanonimiseerd is en daar-
door niet conflicteert met de AVG-wetgeving,
werd deze door velen gedownload. Berends:
‘Bij de Heemskerkse is dit mede dankzij de
inzet van baanmanager Cees Grijzenhout goed
gelukt. Ik hoop dat we op veel meer golfbanen
soortgelijke pilots gaan draaien. Dit levert veel
data op en interessante inzichten en meningen,
en uiteindelijk winst op vele vlakken!

Concrete plannen

Wat opvallend in de eerste data-analyse van de
loopbewegingen op de Heemskerkse, zijn de
vele bunkers die nooit door golfers betreden
worden, vertelt Berends. Binnenkort zal De Enk
in overleg met de golfbaan in Heemskerk en de
architect gaan kijken welke data de pilot heeft
opgeleverd en tot welke concrete plannen dit
zou kunnen leiden. Als zogenoemd heempart-
ner is De Enk zelf een groot voorstander van
een natuurlijke aanpak.‘Zonder al te geitenwol-
lensokkerig te willen klinken, willen wij flora en
fauna de ruimte geven en uiteindelijk een situ-
atie creéren waarin de natuur op de golfbaan
in feite alles zelf regelt. Engerlingen kunnen
bijvoorbeeld door hun natuurlijke vijanden
bestreden worden, denkt Berends hardop.
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